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Viesti hallituksen puheenjohtajalta ja

toimitusjohtajalia

Hyviit kollegat, vuokratydntekijat ja
yhteistyskumppanit,

Adecco Groupin tavoitteena on “Make
the future work for everyone”. Tata
tavoitetta toteuttaessamme tarjoamme
toita ja koulutusta miljoonille ihmisille
ympari maailman ja varmistamme,

ett asiakkaillamme on tarvitsemansa
osaajat ja palvelut menestyikseen ja
ollakseen kilpailukykyisia. Tysllamme

on suora mydnteinen vaikutus naiden
ihmisten, heidan perheidensi ja
yhteiséjensa eldmaan. Saamaamme
luottamukseen liittyy suuri vastuu ja
selkeitd odotuksia: meidén on toimittava
luotettavana, patevana ja mystamielisena
yhteistyskumppanina.

Sisalts I. Johdanto II. Sidosryhmamme

lll. Yhteiskuntamme

Nama kdytannesaannét ovat yhteinen
sitoumuksemme eettiseen toimintaan.
Ne eivat ole sitoumus vain itsellemme,
vaan myds tyénhakijoillemme,
konsulteillemme, vuokratydntekijéillemme,
kollegoillemme, asiakkaillemme ja kaikille
muille sidosryhmillemme. Niiss3 on
asetettu liiketoimintastandardit, jotka
toteutuvat toimimalla rehellisesti ja
harjoittamalla liketoimintaa kestavésti

ja vastuullisesti, jolloin vaikutamme
mydnteisesti myds yhteiskuntaan.

Rohkaisemme tutustumaan
kaytannesaantdihimme usein, erityisesti
silloin, kun kaipaat ohjeita liilketoimintaa
koskevien paatssten tekemiseen.

Eri puolilta organisaatiota koottujen

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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kollegoidemme ryhma on laatinut nama
kaytannesadannot. Ne tekevat vastuusi
selvaksi ja varmistavat, etta tiedat
kenen puoleen kaantya, jos sinulla on
huolenaiheita.

s W

Hallituksen puheenjohtaja

Toimitusjohtaja

Jokainen meisté on tarke& osa Adecco-
konsernin rehellisyyden ja sdantdjen
noudattamisen kulttuuria. P3ivittaisilla
paatoksillamme ja toimillamme on valillisia
vaikutuksia koko organisaatiossamme ja
my&s sen ulkopuolella. Noudattamalla
kaytannesaantdjamme voimme jatkossakin
vaikuttaa mydnteisesti tydeldamaan ja
“Make the future work for everyone”.
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THE ADECCO GROUP
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Perusarvomme

o ® @ W ®

Asiakaskeskeisyys Vastuullisuus Intohimo Tiimihenki Yrittdjyys
Elamme asiakkaidemme Olemme johtaja Muutamme tydelamaa yksi Tyéskentelemme yhdessa Teemme jatkuvasti
menestyksen varassa ja alallamme - tavoitteemme tyépaikka kerrallaan. yhtena tiimina. aloitteita ihmisten

haluamme olla heidan on tarjota enemman voimaannuttamiseksi,
ensimmainen valintansa niin tyémahdollisuuksia talouselaman edistamiseksi
mielessa kuin sydamessakin. useammalle ihmiselle. ja yhteiskuntien

kehittamiseksi.

Adecco Groupin tavoitteena on Make the Future Work for Everyone.

Sisalts I. Johdanto II. Sidosryhmamme Il. Yhteiskuntamme IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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I. Johdanto

A. Tarkoitus

Nama kaytdnnesddnnot maarittavat
liketoimintastandardimme. Niiss3 kuvaillaan
yksityiskohtaisesti kayttaytyminen, jota edellytamme
kollegoiltamme ja vuokratydntekijsiltamme
toisiamme seka tydnhakijoita etta lilkekumppaneita
- asiakkaita, toimittajia ja kaikkia muita, joiden kanssa

tyoskentelemme - kohtaan.

B. Sovellettavuus

Nama kaytdnnesdannot koskevat meité kaikkia - Adecco
Group AG:n ja sen kaikkien tytaryhtisiden hallituksen
jaseni, kollegoita ja vuokratydntekijsita seka kaikkia

Adecco Groupin puolesta palveluja tarjoavia.

Sisalts I. Johdanto II. Sidosryhmamme Il. Yhteiskuntamme IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme <6
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C. Sitoutuminen kansainvilisiin
standardeihin ja sopimuksiin

Emme tee kompromisseja noudattaessamme
sovellettavia lakeja ja maarayksia. Yrityksen
liketoimintaa koskevat odotukset eivat ole pelkastaan
kansallisten lakien ja maaraysten mukaisia, vaan

yha enemmissd méaéarin kansainvilisten standardien

ja sopimusten mukaisia. Olemme ylpeit3 siita,

ettd vuonna 2003 allekirjoitimme alallamme
ensimmaisena Yhdistyneiden kansakuntien Global
Compact -sopimuksen, joka maarittelee kymmenen
perusperiaatetta ihmisoikeuksista, tyésta, ymparistosta
ja korruption torjunnasta. Olemme sitoutuneet
noudattamaan kansainvélisissa sopimuksissa,

kuten kansainvalisessa ihmisoikeussopimuksessa

ja Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) keskeisissa
sopimuksissa maariteltyja periaatteita. Naita ovat
muun muassa julistus tydelaman perusperiaatteista

ja -oikeuksista ja sen sopimus nro 181, joka koskee

yksityisia tydnvalitystoimistoja. Olemme myés taysin

sitoutuneet myé&tavaikuttamaan suoraan Yhdistyneiden

kansakuntien kestivan kehityksen toimintachjelman

saavuttamiseen.

Sisaltsé I. Johdanto II. Sidosryhmamme I1l. Yhteiskuntamme

Julistus tySeliméan perusperiaatteista

ja -oikeuksista

« Ammatillinen jarjestidytymisvapaus ja
ammatillisen jarjestdytymisoikeuden

suojaaminen.
« Pakkotysn estaminen missdan muodossa.

+ Lapsityévoiman kaytén lakkauttaminen

kokonaan.

« Tydmarkkinoilla ja ammatinharjoittamisen

yhteydess3 tapahtuvan syrjinnén estaminen.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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Rehellisyys ja vaatimustenmukaisuus on avain kestévaan

kehitykseen. Ne muodostavat kulttuurimme perustan.

Jokaiselle meista tama tarkoittaa:

+ Noudatamme sovellettavia lakeja ja maarayksia, naita

kaytdnnesdantsja seka yrityksen kaytantsja ja ohjeita.

+ Olemme luotettava ja rehellinen liikekumppani
kollegoillemme, vuokratydntekijsillemme,
tyénhakijoillemme, asiakkaillemme,
tavarantoimittajillemme ja kaikille muille, joiden

kanssa tydskentelemme.

+ Edistamme osallistavaa tydkulttuuria ja kohtelemme

toisiamme kunnioittavasti ja arvostavasti.

+ Pidamme itsemme ajan tasalla kouluttamalla
sdanndllisesti tarkeista aiheista, kuten rehellisyys ja
vaatimustenmukaisuus, tietosuoja, monimuotoisuus ja

osallisuus, IT-turvallisuus seka terveys ja turvallisuus.

- Epéaselvissa tapauksissa otamme
yhteytts esihenkildihimme, rehellisyys- ja
vaatimustenmukaisuusvastaaviin, henkiléstdosastoon

tai lakiosastoon.

Sisalts I. Johdanto II. Sidosryhmamme Il. Yhteiskuntamme

Esihenkilslld on erityinen rooli rehellisen ja
kunnioittavan kulttuurin luomisessa tiimissénsa.

Esihenkilslle tama tarkoittaa, etta tehtaviisi kuuluu:

+ Keskustella sdannéllisesti tiimiesi kanssa eettisen ja

vaatimustenmukaisen tydskentelyn tarkeydesta.

+ Rohkaista ja edistaa avointa viestintaa seka
kunnioittavaa ja osallistavaa keskustelua tiimeissasi

muun muassa eettisyydest3 ja huolenaiheista.

« Esimerkkina oleminen toimimalla odotetusti ja

Adecco Groupin arvojen mukaisesti.

« llmoita ( kautta tai

viipymatta kaikista havaituista tai epaillyista

vaarinkaytoksists, joista saat tietda tydssasi.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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Joissain tapauksissa laki ei valttdmattd anna
rittavasti ohjeita. Saatamme olla epavarmoja
toimintamme eettisista vaikutuksista, emmeka
valttamatts tieds, toimimmeko rehellisesti.
Seuraavien kysymysten esittaminen itsellesi voi

antaa ohjeistusta.

+ Onko kaytskseni sovellettavien lakien,
naiden kaytannesaantdjen ja kdytantdjemme

mukaista?

+ Onko se my8s oikea tapa toimia?

- Miten kaytskseni voisi vaikuttaa
tyénhakijoihin, kollegoihin,
vuokratyéntekijsihin, liikekumppaneihin tai

osakkeenomistajiin?

+ Olisiko minusta mukava, jos joku kohtelisi
minua samalla tavalla?

+ Mita perheeni ja ystavani ajattelisivat
kaytdksestani?

+ Olisiko minusta mukava lukea kaytsksestani

sosiaalisessa mediassa tai lehdesta?
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Sisaltsé

. Johdanto

II. Sidosryhmamme

lll. Yhteiskuntamme
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Emme suvaitse lakien, maaraysten, niiden
toimintachjeiden tai kdytannesaantdjen ja ohjeidemme
rikkomista. Naiden noudattamatta jattdminen voi johtaa
kurinpitotoimiin. N&ita voivat olla irtisanominen ja
rikosoikeudelliset tai muut oikeudelliset seuraukset

sovellettavan lain mukaan.
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H. Sidosryhméamme
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IL. Sidosryhmamme

A. Tydntekijamme 3. Tasapuolisuus, monimuotoisuus, osallisuus ja

kuuluminen
1.  |hmisoikeudet ja tydoikeudet

L e lhmisten parissa toimivana yrityksend ndemme
Menestyksemme tarkein tekija on tystekijamme. . . . . )
0o . ) ) L maailman paikkana, jossa jokaisella on mahdollisuus
Siksi oikeudenmukaisten ja eettisten tydolojen . o )
) ) o o osallistua tydeldmaan. Olemme sitoutuneet tasa-arvoon
varmistaminen seka ihmisoikeuksien ja tyéntekijsiden o . .
) . . . . jokaiselle Adecco Groupin palveluksessa tai sen kautta
oikeuksien kunnioittaminen on toimintamme perusta. . . o o
. . B o tyéskenteleville. Edistamme aktiivisesti tasa-arvoa,
Olemme sitoutuneet harjoittamaan likketoimintaamme . _ _ ) T _
. . e . . monimuotoisuutta ja osallisuutta tyévoimassa. Pyrimme
tavalla, joka kunnioittaa kaikkien ihmisten oikeuksia ja o . ) . .
0. . . T edistdmaan yhteenkuulumisen ja tarkoituksen kulttuuria,
ihmisarvoa. Emme suvaitse minkaanlaista pakkotysta _ L o _ o
. e . . L. eli ympéristd3, jossa jokainen voi menestya ja tuntea
tai lapsityévoimaa. Kiellamme maksujen perimisen ) - . . .
.. . . . ) olevansa sitoutunut ja jossa eroja kunnioitetaan ja
tydnhakijoilta. Kunnioitamme yksiléiden oikeutta
e . o L. arvostetaan.
jarjestaytymisvapauteen ja jarjestaytymisoikeuteen.

2.  Terveys, turvallisuus ja hyvinvointi

Terveys ja turvallisuus ovat Adecco Groupin etusijalla.
Ymmarramme, ettd elinvoimainen ja terve tyévoima
on hyvaksi ihmisille, yrityksille ja yhteiskunnalle. Emme
siis tingi terveyteen, turvallisuuteen ja hyvinvointiin
liittyvista toimenpiteista. Olemme sitoutuneet siihen,
ettd kollegoillamme ja vuokratyéntekijsillamme on
kaikki sovellettavat standardit tayttavat tyopaikat

ja tydympéristd, ja pyrimme tekemaan yhteistysta
asiakkaidemme kanssa varmistaaksemme taman.
Meidan velvollisuutemme on ilmoittaa kaikista
vaarallisista tydolosuhteista. Emme suvaitse

minkaanlaista vakivaltaa tydssdmme.

Sisalts I. Johdanto II. Sidosryhmamme Il. Yhteiskuntamme IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme <no>
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II. Sidosryhmamme

Sisilts I. Johdanto

lll. Yhteiskuntamme

II. Sidosryhmamme

4. Syrjinnén ja hdirinnén torjunta

Jokaisella meista on tarkea rooli luotaessa osallistavaa
tydkulttuuria, joka kohtelee ihmisia kunnioittavasti

ja arvokkaasti. Uskomme lahjakkuuteen, emme
leimoihin, ja keskitymme tydntekijéidemme tuomiin
monipuolisiin ja ainutlaatuisiin taitoihin. Meilld on
nollatoleranssi kollegan, vuokratyéntekijan, tydnhakijan
tai Adecco Groupin puolesta palveluja tarjoavan
henkilén laittomaan syrjintdan missa tahansa vaiheessa
yhteistd matkaamme. Tama sisaltda - mutta ei rajoitu

- kaikenlaisen syrjinnan perustuen sukupuoleen,
seksuaaliseen suuntautumiseen/LGBTQIA+/sukupuoli-
identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun, perhe-/
siviilisaatyyn, raskauteen, ikdan, rotuun, etniseen
taustaan, perintéén, kansallisuuteen, sosiaaliseen

tai taloudelliseen taustaan tai alkuperaan, kastiin,
uskontoon, poliittiseen mielipiteeseen, ulkoniksén,
vammaan (nakyva tai nakymatén) tai mihin tahansa
muuhun sovellettavien lakien suojaamaan piirteeseen
sielld, missd Adecco Group toimii. Emme suvaitse
minkaanlaista hairintaa, kiusaamista, vainoamista tai

pelottelua tydymparistdssamme.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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5. Eturistiriidat

Keskitymme aina siihen, mikd on Adecco Groupin etujen
mukaista. Valtamme antamasta edes vaikutelmaa siit3,
ettd asetamme henkildkohtaiset edut etusijalle Adecco
Groupin etujen sijaan. Kaikkia henkildkohtaisia etuja,
kuten henkilskohtaisia suhteita sukulaisiin ja I3heisiin
ystaviin, ulkopuolisia sitoumuksia ja projekteja tai
taloudellisia etuja, jotka voivat olla ristiriidassa Adecco
Groupin etujen kanssa, tulee mahdollisuuksien mukaan
valttas. Jos se ei ole mahdollista, tallaisista ristiriidoista
on ilmoitettava viipymatta esihenkildllesi, jotta ne

voidaan kasitella.
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II. Sidosryhmamme

B. Liikekumppanimme ja muut
sidosryhmamme

1.  Lahjonnan ja korruption ehkiisy

Olemme varmoja, ettéd voitamme palvelujemme laadun

ansiosta ja meilld on nollatoleranssi lahjontaan ja

korruptioon sen kaikissa muodoissa. Emme tarjoa, anna

tai vastaanota mitaan etua tai arvoa sisaltavaa kohdetta,

joka annetaan epdoikeudenmukaisesti vaikuttamiseksi
henkildén julkisella sektorilla tai liiketoiminnassa, jotta
he antaisivat meille sopimatonta kaupallista etua tai
estaisivat oikeutta toteutumasta. Pyrimme vélttdmaan
my®s toimintaa, joka saattaa vaikuttaa sopimattomalta
vaikuttamiselta. Tama patee paikasta tai kulttuurista
riippumatta. Kaikkien on noudatettava kaikkia

sovellettavia lahjonnan ja korruption vastaisia lakeja.

2.  Lahjat ja vieraanvaraisuus

Hyva tyésuhde lilkekumppaneihimme on tarkeaa
Adecco Groupille. Pienet lahjat ja vieraanvaraisuus
voivat olla hyvaksyttavia tukemaan tallaista suhdetta.
Kaikkien tarjottujen, annettujen tai vastaanotettujen
lahjojen tai vieraanvaraisuuden on kuitenkin oltava
oikeutettuja, kohtuullisia ja oikeasuhteisia, ja ne on
annettava tai hyvaksyttava ilman, ettd odotetaan

mink&anlaista vastinetta.

Sisaltsé I. Johdanto II. Sidosryhmamme I1l. Yhteiskuntamme

3.  Reilukilpailu

Olemme sitoutuneet varmistamaan, etta
menestystdmme ohjaa tarjontamme kilpailukykyinen
luonne. Emme tee sopimuksia emmeka kayttaydy
niin, ettd se rajoittaa epéreilusti kilpailua tai on
epaasianmukaisesti yhdenmukainen kilpailijoidemme
kanssa. Tama tarkoittaa, ettd emme ole samaa

mielta kilpailijoidemme kanssa asiakkaisiimme tai
tyénhakijoihimme liittyvistd kaupallisista ehdoista
emmek3 jaa kilpailun kannalta arkaluonteisia tietoja
|dhestymistavastamme markkinoihin. Emme sovi
kilpailijoidemme kanssa siita, kuinka jaamme asiakkaita,

mahdollisuuksia tai alueita keskendmme.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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II. Sidosryhmamme

lll. Yhteiskuntamme

II. Sidosryhmamme

4. Kolmannen osapuolen luottamukselliset tiedot ja
immateriaalioikeudet
Olemme siirtyneet tiedon aikakauteen ja oikean
tiedon saaminen on erittsin tarkeda Adecco Groupin
menestykselle. Eettisiin ja reiluihin lilketoimintatapoihin
sitoutuneena organisaationa on tarkeas, etta
kunnioitamme muiden immateriaalioikeuksia,
liikesalaisuuksia ja luottamuksellisia tietoja. N&in ollen
suojaamme kaikkia hallussamme olevia ei-julkisia tietoja
riippumatta siitd, onko ne luotu sisdisesti tai saatu
kolmansilta osapuolilta, kuten asiakkailta, toimittajilta
ja henkilsilta. Varmistamme, ettd kdytamme tai
paljastamme vain sellaisia tietoja, joiden paljastaminen

on kohtuullista ja asianmukaista paikallisen

lainsdadannén ja sopimusvelvoitteiden noudattamiseksi.

Emme pyri saamaan etua vaarantamalla muiden

immateriaalioikeuksia tai luottamuksellisia tietoja.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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5. Kolmannen osapuolen rehellisyys

Toimimme rehellisesti ja odotamme samaa sitoutumista
likekumppaneiltamme. Valitsemme lilkekumppanimme
huolellisesti ja sitoudumme noudattamaan korkeita
eettisié, sosiaalisia ja ympéristéstandardeja. Toimimme
nain suojellaksemme mainettamme ja varmistaaksemme,
ettd emme ole osallisena toimissa, jotka eivat tayta
odotuksiamme sosiaalisen ja eettisen kayttaytymisen

suhteen missaan tilanteessa.

<14 >
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C. Yrityksemme ja osakkeenomistajamme

1.  Yrityksemme omaisuuden, immateriaaliomaisuuden
ja luottamuksellisten tietojen suojaaminen
Adecco Groupin omaisuus, mukaan lukien
immateriaaliomaisuutemme (kuten tavaramerkit,
kauppanimet, tekijanoikeudet, patentit,
verkkotunnukset ja muut oikeudet) ja luottamukselliset
yritystietomme, antavat meille mahdollisuuden pysya
kilpailukykyisina. Ne - yhdessa tydntekijdidemme
kanssa - ovat perusta tulevalle menestyksellemme.
Suojaamme ja turvaamme huolellisesti Adecco Groupin
omaisuutta ja immateriaalioikeuksia kaikilta sisiselt tai
ulkopuoliselta luvattomalta kaytélta. Emme jaa Adecco
Groupin luottamuksellisia yritystietoja kolmansille
osapuolille, ellei siihen liity salassapitosopimusta
tai erityista lakisdateista vaatimusta. Kun meidéan on
jaettava luottamuksellisia yritystietoja kollegojemme
kesken, teemme sen tietotarpeeseen perustuen.
Kaytdamme Adecco Groupin tietojarjestelmia

lapinakyvasti, vastuullisesti, turvallisesti ja hallitusti.

Sisalts I. Johdanto 1. Sidosryhmamme Il. Yhteiskuntamme IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme <152
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II. Sidosryhmamme

Sisaltsé

I. Johdanto

II. Sidosryhmamme

lll. Yhteiskuntamme

2.  Varkaudet, petokset, kavallukset, salaliitot,
véddrentiminen ja kavaltaminen

Uskomme reiluun peliin. Suojaamme omaa ja

likekumppaneidemme omaisuutta. Emme hyvaksy

mitéan toimintaa, joka siséltdad Adecco Groupin tai

kolmannen osapuolen omaisuuden varkautta, petosta,

kavallusta, salaista yhteistyots, vaarentamista tai

vaarinkayttoa.
3. Tietosuoja

Adecco Group kunnioittaa kollegoidensa,
vuokratyéntekijdidensa, tydnhakijoidensa ja
muiden sidosryhmiensa yksityisyytta. Suojaamme
ja kasittelemme vastaanottamiamme henkilétietoja
erittdin huolellisesti ja soveltuvien tietosuoja- ja

yksityisyyslakien mukaisesti.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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4. Ulkoinen viestinta

Maineemme ja tuotemerkkimme ovat erittdin tarkeaa
omaisuutta. Suojellaksemme niitd kommunikoimme
rehellisesti, tarkasti, oikea-aikaisesti ja tehokkaasti

seka kaikkia sovellettavia lakisaateisia vaatimuksia
noudattaen. Varmistamme, etté vain valtuutetut kollegat
antavat tietoja, puhuvat julkisesti tai julkaisevat viesteja
sosiaalisessa mediassa Adecco Groupin puolesta.
Valitsmme mediakyselyt konsernin viestintdosastolle ja

sijoittajakyselyt sijoittajasuhdeosastolle.

5. Taloudellinen rehellisyys

Uskomme, ettd rehelliset ja oikeat taloudelliset tiedot
ovat olennainen osa liiketoimintaa. Luomme tarkkoja ja
taydellisia kirjauksia ja tietueita, jotka kuvastavat selvasti
niiden dokumentoimien tapahtumien ja toimintojen
todellisen luonteen. Raportoimme tapahtumistamme
oikea-aikaisesti ja objektiivisesti valtion virastoille,
sijoittajille ja yleisolle tarpeen mukaan. Varmistamme,
etts seka sisiiset etta ulkoiset raportit ovat
sovellettavien lakien ja standardien seka

kaytantdjemme mukaisia.
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6. Sisapiirikauppa

Uskomme rahoitusmarkkinoiden eheyteen ja
lapindkyvyyteen ja olemme sitoutuneet reiluun
arvopaperikauppaamme. Emme kayta vaarin
hallussamme olevaa sisapiiritietoa. Ryhdymme
kaikkiin tarvittaviin toimenpiteisiin estdgksemme
sisépiirikaupan ja sisapiiritiedon vaarinkaytén joko

omissa tai muiden sijoituksissa.

7.  Pakotteet ja kauppasaarrot

Ajattelemme ja tydskentelemme globaalissa
mittakaavassa. Kansainvalinen yhteistyd ei kuitenkaan
ole rajoittamatonta. Siihen kohdistuu joskus pakotteita
ja kauppasaartoja. Piddmme itsemme ajan tasalla
laeista ja maarayksists, jotka kieltavat tai rajoittavat
liketoimintaa tiettyjen maiden, yhteissjen tai
henkildiden kanssa, ja varmistamme, etté

noudatamme niita.

Sisalts I. Johdanto 1. Sidosryhmamme Il. Yhteiskuntamme IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme <17 >
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1. Yhteiskuntamme

II1. Yhteiskuntamme

A. Yrityskansalaisuus, yhteison sitoutuminen
ja sosiaalinen vaikutus

Yhteiskunnan ytimessa toimimalla pyrimme
varmistamaan, etta liiketoiminnallamme on
positiivinen vaikutus osallistavampien yhteiskuntien

ja tydympéristdjen luomisessa. Kun keskitymme
kaikkien lahjakkuuteen, taitoihin ja tyéllistettavyyteen,
se mahdollistaa hyvinvoinnin, toimeentulon ja
turvallisuuden seka tukee YK:n kestavan kehityksen
toimintaohjelman tavoitteita. Ydinliiketoimintamme
seka globaalit ja paikalliset yhteiséaloitteet edistavat
syrjaytymisvaarassa olevien ryhmien integroitumista
tydmarkkinoille ja auttavat varmistamaan tysntekijdiden
joustavuuden seka tyéllistettdvyyden. Globaalien

ja paikallisten saaticidemme tyd on linjassa ndiden
tavoitteiden kanssa. Varmistamme, etta kaikki
hyvantekevaisyyteen liittyvat lahjoitukset suoritetaan
vain jonkin sdatidmme kautta tai vastaavan
toimeenpanevan komitean jasenen suostumuksella ja

aina sovellettavien sdéntdjen mukaisesti.

Sisaltsé I. Johdanto II. Sidosryhmamme I1l. Yhteiskuntamme

B. DPoliittinen toiminta

Adecco Group pitaa sitoutumista ja keskustelua
paattajien kanssa tarkedna velvollisuutena ja
sosiaalisena vastuuna. Sen tekeminen ammattimaisesti
tarjoaa arvokkaan linkin yritysten, poliittisten

paattdjien ja kansalaisyhteiskunnan vilille.

Pitkaaikaisen asiantuntemuksemme, mittakaavamme

ja kattavuutemme yhdistelma tekee meista johtajia ja
vaikuttajia. Olemme sitoutuneet osallistumaan poliittisiin
keskusteluihin ja yleisen mielipiteen muodostumiseen
tyéelamaissa - ja sen ulkopuolella - jotka johtavat
optimaalisiin tuloksiin kaikille sidosryhmille. Teemme sen
luotettavana kumppanina objektiivisesti, lapinakyvasti

ja faktoihin perustuvalla tavalla. Poliittiseen toimintaan
osallistuminen Adecco Groupin puolesta tapahtuu
julkishallinnon osastomme kautta. Adecco Group ei tee
minkaanlaisia poliittisia lahjoituksia, kuten esimerkiksi
lahjoituksia poliittisille puolueille, ehdokkaille julkiseen

virkaan tai poliittisille toimikunnille.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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C. Ymparistd

Sitoutumisemme auttaa suojelemaan planeettaa
tuleville sukupolville ja minimoimaan omat
ympéristévaikutuksemme aina kun mahdollista on
tarked osa tavoitettamme Make the future work

for everyone. Teemme sen tukemalla siirtymista
vihredan talouteen ydinlilketoimintamme kautta HR-
ratkaisujen toimittajana. Pyrimme myés vdhentamaan
liketoimintaamme liittyvia hiilidioksidipaastsja,
edistdmaan luonnonvarojen vastuullista

kayttoa ja sisallyttdmaan ymparisténakskohdat
ydinliiketoimintamme prosesseihin koko

arvoketjussamme.
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IV. Puhu avoimesu Kulttuurimme

Adecco Groupin maine maaraytyy sen mukaan,

miten jokainen meista hoitaa omat tyétehtavamme.
Jopa yhden kollegan laiton tai sopimaton kaytés voi
aiheuttaa Adecco Groupille huomattavaa haittaa.
Edistamme kulttuuria, joka rohkaisee esittamaan
kysymyksi ja pyytdmaan neuvoja erityisesti liittyen
naissd kaytannesdanndissa esille tuotuihin aiheisiin seka

kaytantsihimme ja ohjeisiimme.

Kannustamme sinua puhumaan huolenaiheistasi, jotka
liittyvat mahdollisesti sopimattomaan liiketoimintaan,
ja raportoimaan kaikista todellisista tai epaillyista
vaarinkaytoksista. Nain Adecco Group voi suorittaa
tehokkaan tutkimuksen, tukea tydpaikan sadantéjen
oikeudenmukaista ja johdonmukaista taytantéénpanoa
ja ryhtya toimiin estdikseen sopimattoman kaytéksen.
[Imoituksesi voi johtaa parannuksiin sisaisissa

valvontajarjestelmiss, liiketoimintaprosesseissa ja

kaytannodissa ja auttaa varmistamaan, etta kaikki toimivat

rehellisesti ja noudattavat lilketoimiamme oikein.

Sisalts I. Johdanto II. Sidosryhmamme Il. Yhteiskuntamme

Sinua rohkaistaan keskustelemaan mahdollisista
huolenaiheistasi suoraan organisaation sopivan
yhteyspisteen kanssa. Voit tiedustella tai ilmoittaa

seuraavia kanavia kayttamalla:
» Esihenkild tai muu johtoportaan jasen;

« Henkilsto- tai lakiosastot;

+ Kuka tahansa konsernin vaatimustenmukaisuuden
ilmoitustoimiston jasen (riippumaton sisdinen
raportointi- ja kirjaamistoimisto, jota johtaa
yrityksen sihteeri ja joka raportoi hallituksen
tarkastusvaliokunnalle ja vastaa Adeccon

vaatimustenmukaisuus- ja eettisyyslinjasta (“ACE"));
+ Kaikki konsernin sisaisen tarkastuksen jasenet;
» Kaikki rehellisyys- ja vaatimustenmukaisuusvastaavat;
+ ACE-linja (linkki alla); tai

+ Kuka tahansa Adecco Group AG:n hallituksen jasen.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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B. Adeccon vaatimustenmukaisuus- ja
eettisyyslinjasta (“ACE”)

ACE-linja (ACE Line) on kolmannen osapuolen
hallinnoima puhelin- ja verkkoresurssi, jossa

voit ilmoittaa kaikista todellisista tai epaillyista
vaarinkaytoksista. ACE-linja on kaytettavissa 24 tuntia
vuorokaudessa, 7 paivaa viikossa ja edustajat voivat
keskustella kanssasi melkein milla tahansa kielella.
Adecco Group hyvaksyy anonyymeja ilmoituksia
sovellettavan lain mukaisesti. ACE-linjalle toimitetut

ilmoitukset kasitellaan huolellisesti ja luottamuksellisesti.

Sisaltsé I. Johdanto II. Sidosryhmamme I1l. Yhteiskuntamme

C. Suoja kostotoimilta

Adecco Group kieltaa kaikenlaisen koston, pelottelun
tai kurinpidolliset toimet jokaista henkiléa kohtaan, joka
tekee ilmoituksen vaarinkaytoksestd hyvéssa uskossa tai
suorittaa tutkinnan tai osallistuu siihen, vaikka lopulta
paatettaisiin, ettei vaarinkaytdsta ole tapahtunut.
Kollegat ja vuokratydntekijat, jotka ryhtyvat kostotoimiin
tai uhkailevat, tulevat kohtaamaan kurinpitotoimia.
Heidat saatetaan jopa irtisanoa ja he saattavat kohdata
muita lain mukaisia seurauksia. Jos olet huolissasi
kostotoimista, ota valittémasti yhteytta konsernin

vaatimustenmukaisuuden ilmoitustoimistoon tai tee

ilmoitus ACE-linjan kautta.

IV. Puhu avoimesti -kulttuurimme
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D. Esihenkilén velvollisuus

Adecco Groupin esihenkilt, jotka saavat ilmoituksia
vaarinkdytoksista tai saavat tietaa havaitusta tai
epaillysta vaarinkaytoksesta osana tydtehtaviaan,
ovat velvollisia ilmoittamaan asiasta viipymatta. Tama
voidaan tehda ottamalla suoraan yhteytta konsernin

vaatimustenmukaisuuden ilmoitustoimistoon tai

tekemalld ilmoituksen ACE-linjan kautta.
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Raytinnesaannot

Nama kaytdnnesidannot ovat sitoumuksemme tyénhakijoillemme, vuokratydntekijsillemme,
kollegoillemme, asiakkaillemme ja muille liilkekumppaneillemme. Jokainen meist on vastuussa siit,

ettd noudatamme aina naita kaytannesaantsja.

Tuemme sinua organisaationa keskusteluissa, kysymysten esittamisessa ja huolenaiheiden
kasittelemisessd kdytdnnesadantdjemme aiheisiin liittyen. Pida yhteytta esimieheesi ja
tukitoimintoihin, kuten rehellisyys ja vaatimustenmukaisuus, henkiléstdosasto, lakiosasto ja konsernin

vaatimustenmukaisuuden raportointitoimisto.

Olemme valmiita auttamaan sinua.

Kollegat voivat vierailla konsernin intranetin Kaytannesaannot-sivulla saadaksesi lisatietoja,
kuten naihin kaytannesaantsihin liittyvia kysymyksia ja vastauksia (K&V), linkkeja konsernin

kaytantsihin sekd muuta tietoa ja resursseja.

Adecco Group AG
Bellerivestrasse 30

Adecco Group AG:n hallituksen hallinto- ja nimitysvaliokunta hyvéksyi Adecco Group AG:n kaytédnneséannot 11.4.2022. Kaytannesaannot /\ THE ADECCO GROUP CH.BOOE 2k
= -8008 Ziiric

ovat voimassa 11.2023 alkaen ja ne korvaavat kaikki aiemmat versiot Adecco Group AG:n kdytannesaannaista. Kaikkien Adecco Group
AG:n tytéryhtididen on ryhdyttéava tarvittaviin toimiin Adecco Groupin kdytannesaantdjen toteuttamiseksi..
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