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Romunikat Prezesa Zarzadu oraz
Dyrekiora Generalnego (CEO)

Szanowni Panstwo, wspétpracownicy i
zaufani partnerzy,

w Grupie Adecco doktadamy wszelkich
staran, aby stworzy¢ lepsza przysztosé
dla wszystkich. Realizujac ten cel,
oferujemy prace oraz szkolenia milionom
ludzi na catym $wiecie i zapewniamy
naszym klientom talenty i ustugi, ktérych
potrzebuja, aby odniesé sukces i zachowaé
przewage konkurencyjna. Nasza praca
ma bezposredni pozytywny wptyw na
zycie tych ludzi, ich rodzin i spotecznosci.
Zaufanie, jakim nas obdarzono, wigze sie
z wielkg odpowiedzialnoscig i jasnymi
oczekiwaniami - ze dziatamy uczciwie
jako wiarygodny, kompetentny i szanujacy
prawo partner.
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Niniejszy Kodeks Postepowania jest
naszym wspélnym zobowigzaniem do
etycznego dziatania. Jest to nie tylko
zobowigzanie wobec nas samych, ale takze
wobec naszych kandydatéw, konsultantéw,
wspdtpracownikéw, wspdlnikéw, klientéw

i wszystkich innych interesariuszy.

Okreéla nasze standardy prowadzenia
dziatalno$ci we whasciwy sposéb, poprzez
zréwnowazone, odpowiedzialne i uczciwe
dziatania, aby pozytywnie wptywaé na
spoteczenstwo.

Zachecamy do czestego odwotywania

sie do naszego Kodeksu postepowania,
zwtaszcza gdy szukacie Panstwo
wskazéwek dotyczacych podejmowania
decyzji biznesowych. Zostat on stworzony

Ill. Nasze spoteczenstwo

wspolnie przez kolegdw z catej organizacji,
jasno okresla Panstwa obowigzki i
zapewnia, ze bedg Panstwo wiedzieli, jak
zabraé glos, gdy pojawig sie problemy.

Whktad kazdego z nas w kulture
uczciwosci i zgodnosci Grupy Adecco
jest niezwykle istotny. Nasze codzienne
decyzje i dziatania majg wptyw na catg
naszg organizacje i nie tylko. Zawsze
przestrzegajac zasad naszego Kodeksu
postepowania, mozemy dalej pozytywnie
przyczynia¢ sie do rozwoju $rodowiska
pracy i sprawi¢, by przysztoéé byta lepsza
dla wszystkich.

IV. Nasza kultura zabierania gtosu
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Nasze podstawowe wartosci
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Skupienie na kliencie Odpowiedzialnosé Pasja Zespotowosé Przedsiebiorczoéé
Przyczyniamy sie do sukceséw Jestedmy liderem branzy — Zmieniamy $wiat pracy, Dziatamy razem jako jeden Nieustannie podejmujemy
naszych klientéw, chcemy naszym celem jest zapewnié stanowisko po stanowisku. zespot. inicjatywy majgce na
by¢ ich pierwszym wyborem, wiece] okazji zatrudnienia celu dawad site ludziom,

niezaleznie od tego, czy kierujg dla wiekszej liczby osdb. napedzaé gospodarke i
sie rozumem, czy sercem. wzbogacacd spoteczenstwa.

Naszym celem jako Grupy Adecco jest stworzenie lepszej przyszloéci dla wszystkich.
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L. Wprowadzenie

A. Cel

Niniejszy Kodeks postepowania okresla nasze standardy
prowadzenia dziatalnosci. Szczegétowo wymienia
zachowania oczekiwane od naszych pracownikéw i
wspotpracownikéw wobec siebie nawzajem oraz wobec
naszych kandydatéw i partneréw biznesowych —

klientéw, dostawcoédw i wszystkich, z ktérymi pracujemy.

B. Zastosowanie

Niniejszy Kodeks postepowania dotyczy nas wszystkich
— cztonkéw Zarzadu, wspdtpracownikdw i pracownikéw
firmy Adecco Group AG oraz jej spotek zaleznych, a
takze wszystkich oséb $wiadczacych ustugi w imieniu

Grupy Adecco.
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I. Wprowadzenie

C. Zobowigzanie do przestrzegania
miedzynarodowych norm i konwencji

W zakresie przestrzegania obowigzujgcych praw i
przepiséw nie idziemy na kompromisy. Oczekiwania
wobec dziatalnoéci prowadzonej przez firme sg
ksztattowane nie tylko przez krajowe przepisy i ustawy,
ale coraz czeéciej przez miedzynarodowe normy

i konwencje. Z dumg przypominamy, ze w 2003 .
byliémy pierwsza firmag w branzy, ktéra przytgczyta

sie do inicjatywy ONZ Global Compact okreslajacej
dziesie¢ podstawowych zasad w dziedzinie praw

cztowieka, pracy, ochrony srodowiska i przepiséw

antykorupcyjnych. Jeste$my zaangazowani we wcielanie

zasad ustalonych w konwencjach miedzynarodowych,
takich jak Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka

i podstawowe konwencje dotyczgce pracy
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP), w tym na
przyktad Deklaracja dotyczgca podstawowych zasad i

praw w pracy oraz Konwencja 181 dotyczaca prywatnych

biur posrednictwa pracy. Jesteémy takze w petni
zaangazowani w bezposrednie wspieranie osiggnied
Programu Zréwnowazonego Rozwoju Organizacji

Narodéw Zjednoczonych.

Deklaracja dotyczaca podstawowych praw i

zasad w pracy
-+ Swoboda zrzeszania sie oraz skuteczne
uznanie prawa do sporéw zbiorowych.

+ Eliminacja wszelkich form pracy przymusowej

i niewolniczej.
- Skuteczne zniesienie pracy dzieci.

« Eliminacja dyskryminacji w zakresie

zatrudnienia i wykonywania zawodu.
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Uczciwo$é i przestrzeganie przepiséw to klucz dla
naszego zrownowazonego rozwoju. Stanowig one

podstawe naszej kultury.

Dla kazdego z nas oznacza to, ze:

+ Przestrzegamy obowigzujgcych praw i ustaw,
niniejszego Kodeksu postepowania oraz

wewnetrznych zasad postepowania i wytycznych.

. Jestesmy godnym zaufania i uczciwym partnerem
biznesowym dla naszych pracownikéw i
wspotpracownikéw, kandydatéw, klientdw,
dostawcédw oraz wszystkich innych oséb, z ktérymi

pracujemy.

« Wspieramy inkluzywna kulture prace i traktujemy

siebie nawzajem z szacunkiem i godnoscia.

+ Pozostajemy na biezagco, odbywajac regularne
szkolenia w najwazniejszych obowigzkowych
tematach, takich jak uczciwo$é i zgodnosé z
przepisami, prywatnosé danych, réznorodno$é i

integracja, bezpieczenstwo IT oraz BHP.

« W przypadku watpliwosci konsultujemy sie z naszymi
bezposrednimi przetozonymi, specjalistami ds.
Integrity & Compliance, dziatem zasobdw ludzkich

lub dziatem prawnym.

Spis tresci |. Wprowadzenie Il. Nasi interesariusze

11l. Nasze spoteczenstwo

Bezposredni przetozeni majg do odegrania wyjatkowa
role, jesli chodzi o kreowanie kultury uczciwosci i
szacunku w swoich zespotach. Dla przetozonych

oznacza to, ze ich obowiagzki obejmuja:

+ Regularne omawianie ze swoim zespotami istotnosci

pracowania w etyczny i zgodny z przepisami sposob.

+ Zachecanie i wspieranie otwartej komunikacji, a
takze petnego szacunku i inkluzywnego dialogu w
zespotach, w tym dotyczgcego kwestii i watpliwosci

etycznych.

- Dawanie przyktadu poprzez zachowywanie sie
zgodnie z oczekiwaniami i modelowanie wartosci

Grupy Adecco.

- Zgtaszanie (przez infolinie
lub do
) bezzwtocznie wszelkich przypadkéw
niewtasciwego postepowania lub podejrzenia
takowych, o ktérych dowiesz sie w ramach swoich

obowigzkéw stuzbowych.

IV. Nasza kultura zabierania gtosu
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W niektérych przypadkach prawo moze

nie zapewnia¢ wystarczajgcych wskazéwek.
Mozemy mieé watpliwosci na temat etycznych
konsekwencji naszych dziatar i mozemy nie
wiedzied, czy postepujemy uczciwie. Czesto
zadanie sobie nastepujgcych pytan moze

dostarczy¢ nam wskazéwek.

+ Czy moje postepowanie jest zgodne z
obowigzujgcym prawem, niniejszym Kodeksem

postepowania oraz zasadami firmy?
+ Czy jest to tez whasciwa rzecz do zrobienia?

+ W jaki sposéb moje postepowanie moze
wptywaé na kandydatéw, pracownikéw i
wspotpracownikdw, partnerédw biznesowych i

udziatowcodw?

+ Gdyby kto$ postapit tak wobec mnie, czy
bytoby to dla mnie komfortowe?

+ Co pomyslataby moja rodzina i znajomi o
moim zachowaniu?
+ Czy bytoby dla mnie komfortowe przeczytanie

o moim postepowaniu w mediach

spotecznosciowych lub gazecie?
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Nie tolerujemy naruszenia prawa, przepiséw,
Kodeksu postepowania ani zasad i wytycznych
firmy. Nieprzestrzeganie tego moze prowadzi¢

do odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, w tym
wypowiedzenia i konsekwencji karnych oraz innych
konsekwencji prawnych zgodnie z obowigzujgcym

prawem.
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II. Nasi interesariusze

I1. Nasi interesariusze

A. Nasiludzie
1.  Prawa czlowieka i prawa pracownicze

O naszym sukcesie decydujg nasi ludzie. Dlatego
zapewnienie sprawiedliwych i etycznych warunkéw
pracy oraz poszanowanie praw cztowiek, jak i praw
pracowniczych, stanowig fundamentalng zasade naszej
dziatalnosci. Jestesmy zobowigzani, aby prowadzié¢
naszg dziatalno$é w sposéb, ktéry respektuje prawa

i godno$é¢ wszystkich ludzi. Nie tolerujemy zadnej
formy pracy przymusowej ani pracy dzieci. Zakazujemy
pobierania optat od 0séb poszukujacych pracy.
Szanujemy prawa jednostki w zakresie swobody

zrzeszania sie | prowadzenia sporéw zbiorowych.

2. Bezpieczenstwo i higiena pracy oraz dobrostan
Bezpieczenstwo i higiena pracy nalezg do
najwazniejszych priorytetéw Grupy Adecco. Zdajemy
sobie sprawe, ze zdrowe $rodowisko pracy jest dobre
dla ludzi, biznesu i spoteczenstwa. Dlatego nie idziemy

na kompromisy w zakresie $rodkéw bezpieczenstwa i

higieny pracy oraz samopoczucia. Jeste$my zobowigzani

wobec naszych pracownikéw i wspdtpracownikédw, aby
zapewnié im miejsca pracy i $rodowisko pracy, ktére
spetnia wszystkie obowigzujgce normy i dgzymy do
wspotpracy z naszymi klientami w celu zapewnienia

tego. Jestesmy odpowiedzialni za zgtaszanie wszelkich

niebezpiecznych warunkéw pracy. Nie tolerujemy

zadnych form przemocy w kontekscie naszej pracy.

3. Rownosé, réznorodnosé, inkluzywnosé i
przynaleinosé
Jako firma opierajagca swojg dziatalno$¢ na ludziach,
wyobrazamy sobie $wiat, w ktérym kazdy ma
szanse uczestniczyé w swiecie pracy. Jestesmy
zaangazowani w zapewnienie réwnego traktowania
wszystkich oséb pracujgcych dla Grupy Adecco lub
za jej posrednictwem. Aktywnie wspieramy réwnosé,
réznorodnosd i inkluzywno$é w srodowisku pracy.
Dagzymy do promowania kultury przynaleznosci i celu,
$rodowiska, w ktérym kazda osoba moze sig rozwijaé i
czué zaangazowana i w ktérym réznice sg szanowane i

cenione.
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II. Nasi interesariusze

4. Przeciwdzialanie dyskryminacji i molestowaniu

Wszyscy odgrywamy istotng role w tworzeniu
inkluzywnej kultury pracy, ktéra traktuje osoby z
szacunkiem i godnoscig. Wierzymy w uzdolnienia,

a nie etykiety i skupiamy sie na réznorodnych i
wyjatkowych umiejetnosciach, ktére wnoszg nasi
wspotpracownicy. Nie ma tolerancji dla jakichkolwiek
przejawdw bezprawnej dyskryminacji wobec
pracownikéw, wspdtpracownikow, kandydatéw czy
osdb $wiadczgcych ustugi na rzecz Grupy Adecco na
jakimkolwiek etapie wspétpracy danej osoby z nami.
Obejmuje to miedzy innymi wszelkg dyskryminacje
ze wzgledu na pte¢, orientacje seksualng / LGBTQIA+
/ tozsamos$é piciowy lub ekspresje ptciows, stan

rodzinny/cywilny, cigze, wiek, rase, pochodzenie

Kodeks postepowania | © Grupy Adecco | Styczer 2023 r.

5. Konflikty intereséw

Zawsze skupiamy sie na tym, co jest najlepsze dla
Grupy Adecco. Unikamy nawet pozoréw przedktadania
intereséw osobistych nad interesy Grupy Adecco. O
ile to mozliwe, nalezy unikaé jakichkolwiek powigzan
osobistych, w tym z krewnymi i bliskimi znajomymi,
takze innych niz zlecanie pracy i projektéw, oraz
intereséw finansowych, ktére mogtyby kolidowaé z
interesami Grupy Adecco. Jezeli nie jest to mozliwe,
nalezy bezzwtocznie poinformowa¢é o tego typu
konfliktach swojego bezposredniego przetozonego, co

pozwoli sie nimi zajgé.

etniczne, dziedzictwo, narodowo$é, tto lub pochodzenie
spoteczne i ekonomiczne, kaste, religie/wyznanie,
poglady polityczne, wyglad fizyczny, niepetnosprawnoéé
(widoczng lub niewidoczng) oraz ze wzgledu na wszelkie
inne cechy chronione odpowiednimi przepisami prawa
w miejscach, w ktérych dziata Grupa Adecco. W naszym
kontekscie pracy nie tolerujemy zadnych form nekania,

znecania sig, prze$ladowania ani zastraszania.

Il. Nasi interesariusze Ill. Nasze spoteczenstwo
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B. Nasi partnerzy biznesowi i inni
interesariusze

1.  Zapobieganie przekupstwu i korupcji

Jestesmy przekonani, ze jako$¢ naszych ustug pozwala
nam wygrac. Nie ma wiec tolerancji dla przekupstwa

i korupcji w ich wszystkich postaciach. Nie oferujemy,
nie dajemy ani nie przyjmujemy zadnych korzysci ani
wartosciowych przedmiotéw w celu nieuczciwego
wptywania na organizacje rzagdowe lub firmy, co miatoby
nam zapewni¢ niesprawiedliwg przewage biznesowg
lub przeszkodzi¢ wymiarowi sprawiedliwosci. Dgzymy
nawet do unikania pozoréw niewtasciwego wptywania.
Obowigzuje to niezaleznie od miejsca i kultury. Wszyscy
muszg przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych

przepiséw antykorupcyjnych i antytapéwkarskich.

2. Prezentyigoscinnosé

Dobre relacje biznesowe z naszymi partnerami sg
wazne dla Grupy Adecco. Niewielkie prezenty i
przejawy goscinnosci mogg by¢ dopuszczalne, aby
wzmacnia¢ tego typu kontakty. Jednakze wszelkie
proponowane, wreczone lub otrzymane prezenty i
przejawy goscinno$ci musza by¢ zgodne z prawem,
rozsgdne i proporcjonalne oraz muszg by¢ wreczane lub

otrzymywane bez oczekiwania czegokolwiek w zamian.

3.  Uczciwa konkurencja

Jestesmy zaangazowani w zapewnienie, ze nasz
sukces zalezy od konkurencyjnosci naszej oferty. Nie
wchodzimy w porozumienia, ani nie angazujemy sie

w zachowania, ktére w nieuczciwy sposdb ograniczajg
konkurencje lub ktére prowadza do zmowy z naszymi
konkurentami. Oznacza to, ze nie uzgadniamy z
naszymi konkurentami warunkéw handlowych
zwigzanych z naszymi klientami lub kandydatami, ani
nie udostepniamy zadnych konkurencyjnie wrazliwych
informacji na temat naszego podejscia do rynku. Nie
uzgadniamy z naszg konkurencja, w jaki sposéb dzielimy
lub rozdzielamy klientéw, mozliwosci biznesowe czy

terytoria miedzy soba.
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4. Informacje poufne i whasnoéé intelektualna oséb
trzecich
Weszliémy w ere informacji i dostep do odpowiednich
informacji jest bardzo wazny dla powodzenia
Grupy Adecco. Jako organizacja zaangazowana w
etyczne i uczciwe praktyki biznesowe, kluczowe jest
poszanowanie praw wtasnosci intelektualnej, tajemnic
handlowych i informacji poufnych nalezacych do
innych. Stosownie chronimy tez wszystkie niepubliczne
informacje, ktére mamy, niezaleznie od tego, czy zostaty
utworzone wewnetrznie, czy otrzymane od podmiotéw
zewnetrznych, takich jak klienci, dostawcy i osoby
prywatne. Zapewniamy, ze korzystamy lub ujawniamy
takie informacje tylko w uzasadnionym i odpowiednim
zakresie, aby zapewnié zgode z lokalnymi przepisami
i zobowigzaniami umownymi. Nie szukamy mozliwosci
zyskania korzy$ci, naruszajgc prawa wlasnosci

intelektualnej i informacje poufne nalezace do innych.

IV. Nasza kultura zabierania gtosu
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5.  Uczciwo$é podmiotéw zewnetrznych

Dziatamy uczciwie i oczekujemy tego samego od
naszych partneréw biznesowych. Starannie dobieramy
naszych partnerdw biznesowych i zobowigzujemy ich
do przestrzegania najwyzszych standardéw etycznych,
spotecznych i $rodowiskowych. Robimy to, aby ochroni¢
naszg reputacje i zapewnic, ze nie jestesmy czescig

ani strong dziatan, ktére nie sg zgodne z naszymi
oczekiwaniami w zakresie spotecznych i etycznych

zachowan, gdziekolwiek majg miejsce.
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C. Nasza firmaijej udziatowey

1.  Ochrona zasobéw firmy, wlasnosci intelektualnej i

informacji poufnych

Zasoby Grupy Adecco, w tym nasza wlasnosc
intelektualna (taka jak znaki towarowe, nazwy handlowe,
prawa autorskie, patenty, nazwy domen i prawa
powigzane) oraz informacje poufne dotyczace naszej
dziatalnosci, pozwalajg nam pozostaé konkurencyjnymi.
Razem z naszymi ludzmi stanowig platforme dla
przysztych sukceséw. Starannie chronimy i strzezemy
zasobdw Grupy Adecco oraz whasnoéé intelektualng
przed wszelkim nieautoryzowanym wykorzystaniem, tak
wewnetrznym, jak i zewnetrznym. Nie udostepniamy
poufnych informacji biznesowych o Grupie Adecco
podmiotom zewnetrznym, chyba ze posiadamy zawarta
z nimi umowe o zachowaniu poufnoéci lub istnieje
wymaganie prawne w tym zakresie. Kiedy potrzebujemy
podzieli¢ sie poufnymi informacjami biznesowymi
wsérdd naszych wspdtpracownikdw, robimy to tylko
wtedy, gdy jest to konieczne. Wykorzystujemy systemy
informacyjne Grupy Adecco w sposéb przejrzysty,

odpowiedzialny, bezpieczny i kontrolowany.
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2. Kradziez, oszustwo, defraudacja, podstep, zmowa,
falszowanie i sprzeniewierzenie

Wierzymy w uczciwe postepowanie. Strzezemy

zasobdw naszych i naszych partneréw biznesowych. Nie

tolerujemy zadnych dziatan, ktére obejmujg kradziez,

oszustwo, defraudacje, podstep, zmowe, fatszerstwo

lub sprzeniewierzenie wiasnosci Grupy Adecco lub

podmiotow zewnetrznych.

3. Prywatnosé danych

Grupa Adecco szanuje prawo do prywatnosci swoich
pracownikéw, wspdtpracownikéw, kandydatéw i innych
interesariuszy. Chronimy i prawidtowo przetwarzamy
dane osobowe z wielkg starannoscig i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych i

prywatnosci.

IV. Nasza kultura zabierania gtosu
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4. Komunikacja zewnetrzna

Nasza reputacja i marka to nasze zasoby o znaczeniu
krytycznym. W celu ich ochrony musimy komunikowa¢
sie w szczery, doktadny, punktualny i skuteczny

sposdb oraz zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi
wymaganiami prawnymi. Zapewniamy, ze tylko
upowaznione do tego osoby udzielajg informacji,
wypowiadajg sie publicznie lub publikujg w mediach
spotecznosciowych w imieniu Grupy Adecco. Kierujemy
zapytania mediéw do dziatu Komunikacji Grupy, a

pytania inwestoréw do dziatu Relacji z inwestorami.

5. Uczciwoéé finansowa

Wierzymy, ze uczciwe i prawdziwe dane finansowe s3
fundamentalnym elementem prowadzenia dziatalnosci.
Prowadzimy doktadne i kompletne ksiggi i rejestry, ktére
w jasny sposob pokazujg prawdziwy charakter naszych
transakcji i dokumentowanych dziatan. Zgtaszamy nasze
transakcje w terminowy i obiektywny sposéb agencjom
rzgdowym, inwestorom oraz spoteczenstwu w razie
potrzeby. Zapewniamy, ze zarébwno wewnetrzne, jak i
zewnetrzne sprawozdania sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa i normami, jak réwniez z zasadami

naszej firmy.
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6.  Wykorzystywanie informacji poufnych do transakcji
gieldowych
Wierzymy w uczciwo$é i przejrzystosé rynkow
finansowych i zobowigzujemy sie do uczciwego obrotu
naszymi papierami warto$ciowymi. Nie naduzywamy
zadnych informacji wewnetrznych, ktérymi mozemy
dysponowaé. Podejmujemy wszystkie dziatania, aby
zapobiega¢ wykorzystywaniu informacji poufnych do
transakgcji gietdowych oraz naduzywaniu informacji
wewnetrznych, niezaleznie czy chodzi o nasze

wiasne czy czyje$ inwestycje.

7.  Sankcje i embarga

Myslimy i dziatamy w skali globalnej, ale
miedzynarodowa wspdtpraca nie jest nieograniczona.
Czasami podlega sankcjom handlowym i embargom.
Na biezgco uzyskujemy informacje o przepisach

i regulacjach, ktére zabraniajg lub ograniczajg
prowadzenie intereséw z okreslonymi krajami,
podmiotami lub osobami fizycznymi i zapewniamy

ich przestrzeganie.
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II1. Nasze spolecezenstweo
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Il. Nasze spoteczenstwo

II1. Nasze spoleczensiwo

A. Obywatelska postawa firmy,
aktywizowanie spotecznosci i wplyw
spoteczny

Jeste$my w centrum spotecznosci, staramy sie
zapewni¢, by nasza dziatalnoéé miata pozytywny
wptyw na wspdttworzenie bardziej inkluzywnych
spotecznosci i Srodowisk pracy. Skupiamy sie na
talentach, umiejetnosciach i mozliwoséci zatrudnienia
dla wszystkich, aby zapewniaé¢ dobre samopoczucie,
$rodki do zycia i bezpieczenstwo oraz wspiera¢ ambicje
i osigganie celdéw Programu Zréwnowazonego Rozwoju
Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Nasza gtéwna
dziatalnosé, jak réwniez globalne i lokalne inicjatywy
spotecznosciowe, promuja integracje na rynku pracy
dla grup zagrozonych wykluczeniem i pomagaja
zapewni¢ elastyczno$é i zdolnoé¢ do zatrudnienia
pracownikom. Praca naszych globalnych i lokalnych
fundaciji jest zgodna z tymi celami. Upewniamy sie, ze
wszelkie datki lub darowizny na cele charytatywne

sg dokonywane wytacznie za posrednictwem jednej

z naszych fundacji lub za zgodg odpowiedniego
cztonka Komitetu Wykonawczego oraz zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami.

B. Dziatalno$é polityczna

Grupa Adecco uwaza zaangazowanie polityczne i
dialog z decydentami za istotny obowigzek i spoteczng
odpowiedzialno$é. Profesjonalne podejécie do tej
kwestii stanowi wazne ogniwo pomiedzy biznesem,
decydentami a spoteczenstwem obywatelskim.
Potaczenie naszego wieloletniego doswiadczenia, skali
i zasiegu stawia nas w pozycji lidera i pozwala nam
wywiera¢ wptyw. Jeste$my zaangazowani w udziat

w dyskusjach na temat polityk i ksztattowaniu opinii
publicznej w $wiecie pracy i poza nim, aby uzyskac
optymalne rezultaty dla wszystkich zainteresowanych
stron. Jeste$my przy tym wiarygodnym i niezawodnym
partnerem, dziatajagcym w sposéb obiektywny,
transparentny i oparty na faktach. Zaangazowanie w
dziatalnos¢ polityczng w imieniu Grupy Adecco odbywa
sie za posrednictwem dziatu Public Affairs. Grupa
Adecco nie dokonuje zadnych darowizn politycznych,
takich jak na rzecz partii politycznych, kandydatéw na
urzedy publiczne lub komitetéw dziatan politycznych.
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C. Srodowisko

Nasze zaangazowanie we wspieranie ochrony planety
dla przysztych pokolen oraz ograniczenie naszego
wptywu na $rodowisko do minimum tam, gdzie jest

to mozliwe, stanowi wazng cze$é naszego dgzenia do
zapewnienia przysztosci pracy dla wszystkich. Robimy to
poprzez wspieranie przejécia na zielong gospodarke w
ramach naszej podstawowej dziatalnosci jako dostawcy
rozwigzan z zakresu HR. Pracujemy réwniez nad
ograniczeniem emisji weglowych zwigzanych z naszg
dziatalnoscig, promujemy odpowiedzialne korzystanie

z surowcow naturalnych i dgzymy do uwzglednienia
kwestii srodowiskowych w naszych gtéwnych procesach

biznesowych w catym tahcuchu wartosci.
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IV. Nasza kultura
zabicrania glosu
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IV. Nasza kultura zabierania gtosu

IV. Nasza Kultura zabierania glosu

Reputacja Grupy Adecco zalezy od tego, jak wszyscy
sie zachowujemy, wypetniajac nasze obowigzki
zawodowe. Niezgodne z prawem lub niewtasciwe
zachowanie nawet jednego pracownika moze
spowodowaé powazne szkody dla Grupy Adecco.
Promujemy kulture, ktéra zacheca do zadawania pytan
i poszukiwania wskazéwek, zwtaszcza w tematach
poruszonych w niniejszym Kodeksie Postepowania,

naszych zasadach i wytycznych.

Zachecamy do zglaszania wszelkich watpliwosci
dotyczacych potencjalnego niewtasciwego
postepowania biznesowego oraz zgtaszania wszelkich
przypadkdéw niewtasciwego zachowania lub podejrzenia
takowego. Liczymy tez na Twoje wsparcie w tym
zakresie. Takie postepowanie pozwoli Grupie Adecco
na przeprowadzenie skutecznego dochodzenia,
wspieranie uczciwosci i konsekwentne egzekwowanie
zasad w miejscu pracy oraz podjecie dziatan majacych
zapobiec dalszemu niewtasciwemu zachowaniu. Twoje
zgtoszenie moze prowadzi¢ do poprawy wewnetrznych
systemdw kontroli, proceséw i praktyk biznesowych,

a takze pomoc sprawié, ze wszyscy bedg postepowali
uczciwie i zgodnie z przepisami w ramach naszej

dziatalnosci biznesowe;j.

Zachecamy do oméwienia wszelkich watpliwosci, ktére
mozesz mied, bezposrednio z odpowiednim punktem
kontaktowym wewnatrz organizacji. Mozesz skierowac
zapytanie lub zgloszenie do dowolnego z nastepujgcych

dziatow lub osdb:

+ Przetozonego lub innej osoby z kierownictwa;
+ Dziatu zasoboéw ludzkich lub Dziatu prawnego;

+ Dowolnego cztonka Biura Grupy ds. zgtoszen
w zakresie zgodnosci (niezaleznego biura ds.
sprawozdawczoséci wewnetrznej i ewidencji
kierowanego przez Sekretarza Firmy i podlegajacego
Komisji Rewizyjnej Zarzadu odpowiedzialnego za
zarzadzanie infolinig ACE (Adecco Compliance
and Ethics);

- Dowolnego cztonka dziatu audytu

wewnetrznego Grupy;

-+ Dowolnego cztonka komérki Grupy ds. Integrity

& Compliance;
+ Infolinii ACE (tacze ponizej); lub
- Dowolnego cztonka Zarzagdu Adecco Group AG.

Spis tresci |. Wprowadzenie II. Nasi interesariusze Ill. Nasze spoteczenstwo IV. Nasza kultura zabierania gtosu

Kodeks postgpowania | © Grupy Adecco | Styczer 2023 .

(22>


https://www.adeccogroup.com/

IV. Nasza kultura zabierania gtosu

B. Infolinia ACE (Adecco Compliance and
Ethics)

Infolinia ACE to zasoby telefoniczne i internetowe
administrowane przez firme zewnetrzna, ktére

umozliwia zgtaszanie wszelkich przypadkéw

niewlasciwego postepowania lub podejrzenia takowych.

ACE Line dostepna jest przez catg dobe, 7 dni w
tygodniu z przedstawicielami, ktérzy udzielg konsultacji
w niemal kazdym jezyku. Grupa Adecco przyjmuje
zgtoszenia anonimowe, zgodne z obowigzujgcym
prawem. Zgtoszenia na infolinie ACE sg starannie

rozwazane i traktowane poufnie.

C. Ochrona przed odwetem

Grupa Adecco zabrania réwniez wszelkich form odwetu,
zastraszania lub dziatan dyscyplinarnych wobec oséb,
ktére sktadajg skargi w dobrej wierze lub biorg udziat w
dochodzeniu, nawet jesli w ostatecznosci nie zostanie
stwierdzone niewtasciwe postepowanie. Pracownicy i
wspotpracownicy biorgcy udziat w dziataniach majacych
na celu odwet lub zastraszenie podlegajg dziataniom
dyscyplinarnym, do rozwigzania umowy wigcznie i mogg
ponies$é inne konsekwencje przewidziane prawem. W
przypadku obaw zwigzanych z dziataniami odwetowymi,

skontaktuj sie natychmiast z Biurem Grupy ds. zgloszen

w zakresie zgodnosci lub dokonaj zgtoszenia przez

infolinie ACE.
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D. Obowiazki przetozonego

Przetozeni w catej Grupie Adecco, ktérzy otrzymujg
zgtoszenia w sprawie niewtasciwego zachowania

albo dowiadujg sie o przypadkach niewtasciwego
zachowania lub podejrzeniach takowego w ramach
swoich obowigzkow, sg zobowigzani do bezzwlocznego
zgtoszenia niewlasciwego zachowania. Mogg tego

dokona¢ bezposrednio, kontaktujgc sie Biurem Grupy

ds. zgloszen dot. zgodnosci lub dokonujagc zgtoszenia

poprzez infolinie ACE.
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Rodcks postepowania

Niniejszy Kodeks postepowania stanowi nasze zobowigzania wobec kandydatéw, wspdtpracownikéw,
pracownikéw, klientéw i innych partneréw biznesowych. Kazdy z nas jest odpowiedzialny za to, ze
zawsze dziatamy zgodnie z Kodeksem postepowania . Jako organizacja jestesmy tu, aby zapewnié

Ci wsparcie w prowadzeniu dyskusji, zadawaniu pytan i zajmowaniu sie watpliwoéciami dotyczgcymi
tematéw poruszonych w naszym Kodeksie postepowania. Skontaktuj sie ze swoim bezposrednim
przetozonym oraz z komérkami wspierajgcymi, takimi jak Integrity & Compliance, dziat zasobdw

ludzkich, dziat prawny, Biuro Grupy ds. zgtoszen w zakresie zgodnosci.

Jestesmy tu, by Ci poméc.

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, odwiedz strone Kodeksu postepowania w intranecie
Grupy, na ktérej znajdziesz pytania i odpowiedzi zwigzane z tematami poruszanymi w

niniejszym Kodeksie postepowania, tacza do Polityk Grupy oraz inne informacje i zasoby.

Kodeks postepowania Grupy Adecco zostat zatwierdzony przez komisje ds. zarzgdzania i nominacji Zarzadu Adecco Group AG dnia
1 kwietnia 2022 r., wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 r. i zastepuje wszystkie weczedniejsze wersje Kodeksu postepowania Grupy
Adecco. Wszystkie spotki zalezne Adecco Group AG podejma wszelkie niezbedne kroki, aby wdrozy¢ Kodeks postepowania Grupy
Adecco.
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/_\ THE ADECCO GROUP

Adecco Group AG
Bellerivestrasse 30
CH-8008 Zirich
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