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As atividades globais do Grupo Adecco (também referido como "o Grupo") envolvem a colaboragdo com
muitos parceiros diferentes em todo o mundo. A confianca mutua é essencial, pois ajuda-nos a mitigar o
risco e a construir relacionamentos fortes entre Terceiros e partes interessadas.

O nosso Cédigo de Conduta para Terceiros (também referido como "o Cédigo") foi revisto em outubro
de 2022 para reforcar o nosso compromisso de trabalhar em conjunto com os Terceiros com quem
interagimos para um futuro a longo prazo, sustentavel e bem-sucedido.

Enquanto lideres no setor dos servicos de Recursos Humanos, reconhecemos a necessidade de fazer
negdcios com integridade. Somos signatérios do Pacto Global das Na¢ées Unidas e respeitamos e
apoiamos os seus dez principios sobre direitos humanos, trabalho, ambiente (ESG) e anticorrupcéo.
Consultar a informagéo completa aqui:

Ao selecionar fornecedores, concentramo-nos nos custos totais, qualidade e conformidade com os
requisitos deste Cédigo de Conduta. No Grupo Adecco, preferimos cooperar com Terceiros que
valorizam tanto como nés a ética empresarial, a integridade e a sustentabilidade.

O nosso Cédigo de Conduta para Terceiros descreve os padrdes minimos aplicaveis aos principios
gerais de negdcios, integridade e ética, normas laborais e sociais, ambiente, sistemas de gest3o
relacionados e diligéncia devida que o Grupo Adecco espera que sejam cumpridos pelos Terceiros.

Esperamos dos nossos fornecedores, incluindo dos seus empregados, agentes e subcontratantes, que
respeitem e adiram aos padrdes deste Cédigo de Conduta quando fazem negdcios com, para ou em
relacdo com o Grupo Adecco. E da responsabilidade dos fornecedores dar formacio aos seus
empregados, agentes e subcontratantes em conformidade.


https://www.unglobalcompact.org/aboutthegc/thetenprinciples/index.html.
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Os Terceiros terdo processos e controlos adequados implementados para cumprir este Cédigo e os
regulamentos e legislacdo aplicaveis. Antes de fornecer qualquer produto ou servico, os Terceiros
devem garantir a obtencdo de todas as autoriza¢des, licencas ou outras autorizagdes necessarias (se
aplicaveis).

Os Terceiros cumprirdo as leis e os regulamentos de san¢des econdmicas e controlo de exportagdo
aplicaveis e evitardo qualquer comportamento que os possa colocar a si préprios ou ao Grupo Adecco
em violagdo das san¢des econdmicas e controlos de exportacio aplicaveis.

Os Terceiros respeitaro as leis anticorrupcao aplicéveis e tomario as medidas adequadas para
prevenir, detetar e sancionar qualquer corrupcéo ou trafico de influéncias, direta ou indiretamente, no
&dmbito das suas atividades.

Os Terceiros abster-se-d30 de oferecer, estipular e/ou proporcionar qualquer vantagem pessoal ou
indevida, direta ou indiretamente (através de intermediérios ou subcontratantes), para obter ou manter
um negdcio ou para obter em troca outras vantagens indevidas de terceiros, sejam estes publicos ou
privados. E proibido solicitar, aceitar, oferecer, prometer ou pagar subornos, ou fazer outros
pagamentos indevidos, incluindo pagamentos de facilitacdo e contribui¢des politicas, ou dar ou receber
tratamento preferencial que possa ser considerado como suborno para ou em nome do Grupo Adecco,
seja diretamente ou por intermédio de qualquer Terceiro. Independentemente do presente ou da
hospitalidade oferecidos, o Grupo Adecco proibe a oferta e a aceitacio de presentes ou hospitalidade
em circunsténcias que possam ser consideradas como criando, ou parecam criar, influéncia indevida
relativamente aos negdcios da empresa.

Os Terceiros também respeitardo toda a legislacdo aplicavel contra o crime econémico em todo o
dmbito das suas atividades, ndo fornecerdo qualquer servico nem celebrardo qualquer acordo que
facilite ou possa constituir o envolvimento do Grupo Adecco, direta ou indiretamente, em crimes
econdmicos, incluindo atividades de lavagem de dinheiro. Os Terceiros ndo canalizardo quaisquer
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fundos para atividades ilegais nem apoiardo este tipo de atividades (por exemplo, terrorismo, evasdo
fiscal, fraude).

Os Terceiros e os seus empregados abster-se-do de qualquer concorréncia desleal ao abrigo das leis e
regulamentos antitrust e de concorréncia aplicaveis, seja isoladamente ou em combinagio com outras
entidades ou individuos. Especificamente, os Terceiros ndo celebrardo qualquer acordo, formal ou
informal, para restringir ilegalmente a concorréncia, fixar pregos, compensacdes ou beneficios; ou
atribuir clientes, mercados, pessoas ou servicos para ou em nome do Grupo Adecco ou em ligagcdo com
qualquer relagdo com o Grupo Adecco.

Os Terceiros tomardo decisdes comerciais no melhor interesse da sua empresa e ndo com base em
interesses pessoais. Devem divulgar todos os potenciais conflitos de interesses ao seu contacto no
Grupo Adecco ou para o endereco de e-mail . Os Terceiros esforcar-
se-a0 por implementar medidas adequadas para gerir conflitos de interesses entre os seus empregados.

Os Terceiros respeitardo os direitos de propriedade intelectual do Grupo Adecco e de outros. Os
Terceiros ndo usardo a propriedade intelectual do Grupo Adecco de uma forma que n3o seja autorizada
pelo Grupo Adecco nem o software ou a tecnologia ndo licenciados de outras partes em apoio ou em
ligagdo com o trabalho para ou com o Grupo Adecco.

Para garantir que os direitos e interesses de privacidade do Grupo Adecco, dos seus empregados, dos
clientes e de outros Terceiros séo protegidos, os Terceiros protegerdo e divulgardo os dados pessoais
ou informagdes confidenciais que obtiverem durante as suas relagdes com o Grupo Adecco, apenas
conforme autorizado e instruido pelo Grupo Adecco e conforme exigido pela legislacdo e regulamentos
aplicaveis. Os Terceiros devem proteger os dados pessoais e as informacgdes confidenciais contra a
utilizagdo, ndo autorizada e ilegal, a divulgacdo, o acesso, a perda, a alteracdo, os danos e a destruico.


mailto:compliance@adeccogroup.com
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Os Terceiros usaréo controlos de seguranca que cumpram os requisitos do Grupo Adecco para manter
e proteger informacdes, incluindo ativos fisicos e eletrénicos, obtidos do Grupo Adecco, dos clientes
do Grupo Adecco e de outros Terceiros.

Os Terceiros ndo mencionardo o Grupo Adecco nem usardo informagdes confidenciais do Grupo
Adecco em publicidade sem o consentimento por escrito do Grupo Adecco. Os Terceiros abster-se-3o
de atividades desrespeitosas, pouco profissionais, assediadoras, difamatérias, discriminatérias e
proibidas em plataformas de redes sociais.

Os Terceiros n&o se envolverdo em operagdes com informacgao privilegiada, negocia¢do de informacéo
privilegiada ou aquisicdo ou divulgacdo inadequada de informagdes privilegiadas, independentemente
de a informacao ter sido obtida enquanto trabalhava para ou com o Grupo Adecco. Um Terceiro na
posse de informacdes privilegiadas sobre uma empresa ndo comprara nem vendera quaisquer a¢des
dessa empresa.

Os Terceiros manteréo condi¢cdes de trabalho que cumpram as regras e regulamentos em matéria de
direitos humanos declarados internacionalmente. Os direitos humanos fundamentais reconhecidos
internacionalmente constam da Carta Internacional dos Direitos Humanos. O Grupo Adecco presta
especial atencdo quando existem vulnerabilidades, por exemplo, no contexto do recrutamento
transfronteirico ou da mobilidade de talentos dentro de paises, ou no caso de atividades que envolvam
individuos ou grupos que podem estar em maior risco de ver os seus direitos humanos violados devido
a sua vulnerabilidade ou marginalizagéo, tais como refugiados, mulheres, pessoas com deficiéncia ou
jovens trabalhadores. Dependendo das circunsténcias, os Terceiros podem ter de considerar normas,
acordos e diretrizes adicionais em relacdo as normas sociais (incluindo a lei do trabalho e as disposi¢cées
legais relativas a salide e seguranca no trabalho).



/\ Data da entrada em vigor:
. 01.01.2023

THE ADECCO GROUP ,
Ultima modificagéo: 11.12.2022

N.o de Documento: 09. 04

Cédigo de Conduta para Terceiros
Substitui a Versdo: Cédigo de

Conduta para Fornecedores,
v2017

Pagina 7 de13

Os Terceiros devem promover e manter uma cultura inclusiva e diversificada e um ambiente de respeito
e igualdade de oportunidades para todos os que consigo trabalham, onde as pessoas sejam tratadas de
forma digna e justa, as diferencas individuais sejam valorizadas e todos se sintam confortaveis em
expressar opinides e contribuir com ideias. Os Terceiros n3o discriminardo qualquer individuo nas suas
préticas de emprego ou contrataco. Isto inclui, mas ndo se limita a, qualquer discriminagdo com base
no género, orientacdo sexual/LGBTQIA+/ identidade de género ou expressdo de género, estado civil,
gravidez, idade, raca, etnia, patriménio, nacionalidade, origem ou proveniéncia social ou econdmica,
casta, credo/religido, opinido politica, aparéncia fisica, deficiéncia (visivel ou invisivel), sindicalizacdo ou
quaisquer outras caracteristicas pessoais protegidas pela legislacdo aplicdvel onde os Terceiros operam.

Os Terceiros nao utilizardo nem contribuirdo para o trafico de seres humanos, a escravidao, a servidao,
o trabalho forcado, escravizado ou involuntério. Os Terceiros contribuirdo para combater essas
atividades através da implementacdo de medidas e mecanismos de controlo adequados, ndo sé dentro
da sua propria organizagdo, mas também na sua cadeia de abastecimento. Os Terceiros néo retergo
documentos de identificagdo originais, passaportes ou outros documentos de residéncia, ou quaisquer
outros pertences pessoais. Os Terceiros ndo cobrardo taxas e custos conexos aos candidatos ou
candidatos a emprego, nem exigirdo que os seus empregados fornecam um depdsito monetario ou
outras garantias como condicdo de emprego, nem restringirdo o direito dos empregados de deixarem o
emprego dentro das condi¢des contratuais legais, nem os penalizardo de qualquer forma se o fizerem.

Os Terceiros ndo empregardo pessoas que ndo tenham atingido a idade minima legal para trabalhar ou
que tenham menos de 15 anos de idade ou, nos paises sujeitos a excecéo dos paises em desenvolvimento
da Convencao 138 da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho), ndo empregarao trabalhadores com
menos de 14 anos de idade. Nenhum trabalhador com idade inferior a 18 anos deve ser empregado para
realizar trabalhos perigosos de acordo com a Convenc¢do 182 da OIT (Organizagdo Internacional do

Trabalho).

Os Terceiros nunca apoiardo a utilizacdo de trabalho infantil, ou seja, trabalho que seja perigoso ou
prejudicial para as criangas e/ou interfira com a sua frequéncia da escola. Ao nomear novos empregados,
os Terceiros verificardo e documentario as datas de nascimento nos seus ficheiros de pessoal.
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Os Terceiros pagardo salarios e beneficios de emprego justos e competitivos no setor relevante e
cumprirdo todas as leis salariais e de remuneracdo aplicdveis em todo o mundo, incluindo, mas n3o se
limitando a, regras e regulamentos relativos a igualdade de remuneracdo e a transparéncia salarial. Em
caso de destacamento transfronteirico de pessoal, serdo respeitados todos os requisitos legais
aplicaveis, em especial no que diz respeito aos salarios minimos. Os Terceiros irdo aderir a todos os
regulamentos de horério de trabalho aplicaveis em todo o mundo.

Os Terceiros assumirdo a responsabilidade pela salde e seguranca dos seus empregados,
proporcionando um ambiente de trabalho saudavel e seguro em conformidade com todos os
regulamentos e leis locais e internacionais aplicaveis. Trabalhardo no sentido de minimizar e reagir a
incidentes e acidentes relacionados com a salde e a seguranca e fornecerdo equipamento de protecéo
individual adequado.

Os Terceiros envidardo todos os esforcos para estabelecer procedimentos e cursos de formacéo para
detetar, evitar e mitigar, tanto quanto possivel, quaisquer perigos que constituam um risco para a satde,
a higiene e a seguranca do pessoal.

Os Terceiros respeitardo o direito dos trabalhadores de se associarem livremente, de constituirem e
aderirem a organiza¢des de trabalhadores de sua prépria escolha, de procurarem representacdo e de
negociarem coletivamente, conforme permitido e em conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis. Os Terceiros ndo discriminardo no que diz respeito ao emprego com base na filiagdo sindical
e ndo submeterdo o emprego a condico de o trabalhador renunciar a filiagdo sindical ou concordar em
ndo aderir a um sindicato nem despedirdo um trabalhador ou prejudica-lo-do de outro modo devido a
filiacao sindical ou participagdo em atividades sindicais fora do trabalho. Os Terceiros abster-se-do de
quaisquer atos de interferéncia no estabelecimento, funcionamento ou administracdo das organizacdes
de trabalhadores, de acordo com as leis e os regulamentos aplicaveis.
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Os Terceiros abster-se-d0 do emprego clandestino, que é definido como a execuc¢3o de trabalhos ou
servicos relativamente aos quais o empregador ndo cumpre as suas obriga¢des de notificacdo as
autoridades competentes.

Os Terceiros agirdo de acordo com as normas legais e internacionais aplicaveis em matéria de protecéo
ambiental, minimizardo os impactos ambientais adversos e implementardo melhorias continuas na
protecdo ambiental. Idealmente, os Terceiros devem ter um sistema de processos/gestdo, ou uma
organizacdo, que garanta a conformidade com os regulamentos legais e os requisitos dos clientes sobre
a protecdo ambiental operacional e relacionada com o produto e apoie as atividades de formacao dos
empregados.

Quando adequado, o Grupo Adecco realiza um procedimento de diligéncia devida baseada no risco
sobre Terceiros como parte de uma avaliagdo. Os Terceiros obrigam-se a cooperar no fornecimento de
informacgdes relevantes para facilitar os esforcos de diligéncia devida empreendidos pelo Grupo
Adecco, quando solicitado.

Os Terceiros terdo procedimentos de prevencdo e gestdo de riscos estabelecidos para identificar e
gerir os riscos associados as suas operagdes.
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Os Terceiros terdo meios adequados de comunicagao, integracéo no local de trabalho e/ou formacao
para garantir um nivel adequado de conhecimento, sensibilizagdo e competéncias para cumprir os
principios e as expectativas especificados no presente Cédigo.

Os Terceiros devem manter e exortar os seus subcontratantes e agentes a manter os registos
adequados necessérios para demonstrar a conformidade e o cumprimento das leis e regulamentos
aplicaveis e dos principios especificados no Cédigo.

Os Terceiros podem utilizar autoavaliagdes periédicas ou outros procedimentos de auditoria para
garantir a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis e com os principios e expectativas
relacionados com as Relagdes com Terceiros. O Grupo Adecco pode verificar a conformidade de
Terceiros com o Cédigo, como parte das suas atividades continuas de diligéncia devida.

Os Terceiros devem dispor de processos que lhes permitam corrigir atempadamente quaisquer
deficiéncias ou incumprimentos do Cédigo como identificado pelas avaliagdes, inspe¢des ou auditorias
internas ou externas de diligéncia devida do Grupo Adecco ou por outros meios notificados a esses
Terceiros.

Em caso de um incidente perturbador, os Terceiros devem considerar a implementacio de medidas de
Continuidade de Negdcio para os produtos e servicos fornecidos ao Grupo Adecco.

Os Terceiros ndo devem apenas cumprir o Cédigo na sua proépria organizagdo, mas também trabalhar
para garantir que, por sua vez, os Terceiros com quem trabalham aplicam medidas semelhantes. Os
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valores do Grupo Adecco, bem como o reforco da legislac3o, instam as empresas a cumprir as normas
internacionais. Remetemos como referéncia para as " Orientagdes para as Empresas Multinacionais da
OCDE" e as respetivas "Orientacées de diligéncia devida da OCDE para uma Conduta Empresarial
Responsavel”, que explicam as expectativas internacionais e as possibilidades de implementar os
processos necessarios.

O Cédigo de Conduta para Terceiros é parte integrante de todos os acordos contratuais com Terceiros
do Grupo Adecco. Em casos de suspeita de infracdo do Cédigo, confiamos nos Terceiros com quem
lidamos para apoiar qualquer averiguacéo realizada pelo Grupo Adecco.

Quaisquer ac¢des ou atividades de Terceiros que sejam consideradas como estando a infringir este
Cédigo podem exigir aimplementacéo de um plano de reparacio. O Grupo Adecco reserva-se o direito
de responder de forma adequada & gravidade da infracdo. Isso inclui, mas n3o se limita a, fazer um
pedido para a correcdo imediata da infrag&o, pedir indemnizagio por danos ou terminar a relag3o.

Os Terceiros sdo encorajados a levantar quaisquer preocupacées relacionadas a uma conduta comercial
potencialmente inadequada e a denunciar qualquer mé conduta real ou suspeita, incluindo infracées a
este Cddigo, utilizando a . O Grupo Adecco aceitara
denuncias andnimas, conformes com a legislagdo aplicavel. Os Terceiros também devem ter
implementado um mecanismo de dendincia semelhante, que pode variar dependendo do tamanho da
empresa e deve proibir retaliagdes contra denincias de suspeita de mé conduta feitas de boa-fé.

"Grupo Adecco ou o Grupo": Coletivamente designa o Adecco Group AG e as suas unidades de
negdcio, subsidiarias e empresas afiliadas em todo o mundo. Incluem-se também as joint ventures em
que o Adecco Group AG, direta ou indiretamente, tem participagdo maioritaria ou controlo de gestéo.
Os termos "nds", "connosco" ou "nosso" referem-se ao Grupo Adecco.

"Agente": Quaisquer terceiros que atuem em nome do Grupo Adecco e assumam compromissos
vinculativos em seu nome.


http://www.aceconduct.com/
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"Cédigo": Cdédigo de Conduta para Terceiros do Grupo Adecco

"Consultor™: Uma pessoa que presta servicos especializados ao Grupo Adecco.

"ESG": Riscos, oportunidades e impactos ambientais, sociais e de governagdo corporativa.
"Funcionérios publicos" Um "funcionario publico" inclui qualquer funcionario ou empregado de:
Qualquer governo local, estadual, provincial ou nacional.

Um partido politico ou um candidato a cargo politico.

Uma empresa detida ou controlada pelo governo.

Uma organizagdo ndo governamental internacional; ou

Um parente préximo (por exemplo, um pai, irmdo, conjuge ou filho) de qualquer um dos acima
mencionados.

"Intermediario”: Um agente ou corretor através do qual os contratos sdo organizados entre um cliente
e o Grupo Adecco.

"Terceiros": Uma entidade/pessoa fisica ou juridica externa, fora do Grupo Adecco, que presta bens ou
servicos ao Grupo Adecco. Para o dmbito do Cédigo de Conduta para Terceiros, isto significa
Fornecedores/Prestadores de Servicos, Consultores, Agentes, Intermediarios, Pessoal de Terceiros.

n ~ . n ~ . 4 .

Relagdo com Terceiros™: Uma relagdo com Terceiros é qualquer acordo comercial entre o Grupo
Adecco e outra pessoa ou entidade, seja por contrato ou de outra forma. Os riscos significativos de um
subcontratante do Terceiro, uma chamada quarta parte, também s3o afetados por ela.

"Gestdo de Risco de Terceiros (TPRM)": Gest&o de riscos que se concentra na identificacio e reducéo
de riscos relacionados com o uso de terceiros (referidos como fornecedores, consultores,
intermediarios, agentes ou prestadores de servicos)

*Prestador de Servigos* Uma empresa que fornece cuidados especializados ou servicos especializados
em vez de um produto efetivo.

"Fornecedor™: Qualquer terceiro que preste bens ou servicos ao Grupo Adecco, mas que n3o tenha
autoridade para assumir compromissos juridicamente vinculativos em nome do Grupo Adecco.
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"Subcontratante™: Um individuo ou uma empresa que assina um contrato para cumprir parte das ou
todas as obriga¢des do contrato de outra pessoa.

"Pessoal": Empregado, Consultor do Terceiro

Assinale a caixa antes de assinar:

O Declaro que li o presente documento e aceitei os termos do Cédigo de Conduta para Terceiros
do Grupo Adecco e os requisitos relevantes para o setor da minha atividade.

Pelos signatarios autorizados, com o carimbo da empresa, se for caso disso:

Data: Assinatura:

Cargo:
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